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LO SCENARIO 
La moderna medicina richiede strutture e tecnologie sempre piu' sofisticate e costose. 
 
L'ammodernamento delle macchine, la loro manutenzione e il continuo aggiornamento del 
personale producono ulteriori oneri. 
 
La scarsa programmazione sanitaria determina tempistiche antieconomiche.  
 
I maggiori costi che le strutture sanitarie devono sopportare si riversano sui prezzi praticati 
agli utenti. 
 
 

GLI OBIETTIVI 
Ottimizzare l'uso delle strutture e dei macchinari sanitari. 
 
Fornire prestazioni sanitarie qualificate con rilevanti risparmi per i fruitori. 
 
 

LE MODALITÀ 
Applicare procedure di programmazione delle prestazioni, disciplinando le "urgenze". 
 
Dotare i fruitori del progetto di elementi di identificazione e di fidelizzazone (la carta 
"Salute & Risparmio"). 
 
Canalizzare la clientela in orari che consentano alle strutture sanitarie di ottimizzare i costi 
delle attrezzature e delle risorse umane. 
 
Trasferire, ai clienti fruitori, i risparmi ottenuti con il miglioramento della performance delle 
strutture sanitarie. 
 
 
 
 
 
 

PROGETTO 
CENTRO SERVIZI SARI 2000 
CARTA SALUTE & RISPARMIO  
CALL CENTER 
SERVIZI SANITARI OFFERTI  
NETWORK CASE DI CURA 
PARTNERS 
LASERCARD 
EVOLUZIONE SARI 2000 
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